
Autor: Partner in Law

Mobbing i dyskryminacja - co zmienią nowe przepisy?

Nowe zasady przeciwdziałania 
mobbingowi
Jako pracodawca, na podstawie art. 94[3] 
kp, masz obowiązek aktywnie i stale 
przeciwdziałać mobbingowi. Właśnie 
projektowane są nowe przepisy, które 
prawdopodobnie już od 2026 roku 
rozszerzą Twoje obowiązki w tym 
zakresie. Dowiedz się, co się zmieni, jak 
nowe zasady wpłyną na Twoje obowiązki, 
co będziesz musiał zrobić i dlaczego warto 
przygotować się do tego już teraz.
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Co nowe przepisy zmienią w zakresie mobbingu?

Nowe przepisy doprecyzowują definicje, porządkują sporne kwestie 
występujące dotąd między pracodawcą a pracownikiem i dodają nowe 
obowiązki, które muszą spełnić pracodawcy, aby skutecznie zapobiegać 
mobbingowi w swojej firmie. Oto krótkie porównanie wybranych zagadnień, 
które sprawią, że jako pracodawca musisz zweryfikować procedury 
obowiązujące w Twojej firmie oraz dostosować regulamin pracy do 
nadchodzących zmian.

© 2025 Partner in Law. Wszelkie prawa zastrzeżone.

Autor: Partner in Law Część pierwsza

Jak jest? Jak będzie?

Mobbingiem są działania lub zachowania polegające na 
uporczywym i długotrwałym nękaniu lub zastraszaniu, które 
wywołują u pracownika zaniżoną ocenę przydatności 
zawodowej, powodują lub mają na celu poniżenie lub 
ośmieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z 
zespołu współpracowników.

Mobbingiem będą zachowania polegające na uporczywym, 
czyli powtarzalnym, nawracającym lub stałym nękaniu 
pracownika. Pojawia się przykładowy katalog działań 
mobbingowych, do którego należą w szczególności:

1) upokarzanie lub uwłaczanie;

2) zastraszanie;

3) zaniżanie oceny przydatności zawodowej pracownika; 

4) nieuzasadniona krytyka, poniżanie lub ośmieszanie 
pracownika,

5) utrudnianie funkcjonowania w środowisku pracy w 
zakresie możliwości osiągania efektów pracy, wykonywania 
zadań służbowych, wykorzystania posiadanych 
kompetencji, komunikacji ze współpracownikami, dostępu 
do koniecznych informacji; 6) izolowanie pracownika lub 
wyeliminowanie z zespołu.

 

Przy czym powyższe zachowania mogą być fizyczne, 
słowne lub pozawerbalne.
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Jak jest? Jak będzie?

Mobbing jest rozpatrywany jako świadome i celowe działanie 
wymierzone w pracownika.

Obowiązkiem pracodawcy jest przeciwdziałanie mobbingowi, 
jednak brak jest wyraźnych wymogów proceduralnych, w jaki 
sposób pracodawca ma ten obowiązek wypełniać.

Zachowanie wobec pracownika może być uznane za 
mobbing nawet jeśli jest nieintencjonalne. To znaczy, że za 
mobbing może zostać uznane także nieumyślne 
zachowanie wobec pracownika, które mogłyby wywołać 
konkretny skutek, niezależnie od tego, czy skutek mobbingu 
faktycznie by wystąpił. 

Przepisy wprost nakazują, aby w ramach przeciwdziałania 
mobbingowi pracodawca miał opracowane wdrożone 
procedury działań prewencyjnych, wykrywania oraz 
właściwego reagowania na takie zachowania, a także aby 
podejmował on działania naprawcze i opracował procedury 
wspierania osób dotkniętych mobbingiem.
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Jak jest? Jak będzie?

Dochodząc w sądzie roszczeń z zakresu mobbingu, 
pracownik musi udowodnić spełnienie wszystkich przesłanek 
ustawowych uznania zachowania wobec niego za mobbing, 
w szczególności jego długotrwałości.

Pracownik, który doznał mobbingu lub wskutek mobbingu 
rozwiązał umowę o pracę, ma prawo dochodzić od 
pracodawcy odszkodowania w wysokości nie niższej niż 
minimalne wynagrodzenie za pracę.

Jeśli w postępowaniu o mobbing sąd oddalał powództwo 
pracownika o roszczenie, sprawa kończyła się.

Nastąpi zmiana ciężaru dowodu - pracownik będzie musiał 
uprawdopodobnić, że stosowano wobec niego mobbing, a 
pracodawca będzie mógł zwolnić się z odpowiedzialności, 
jeśli wykaże, że nie dopuścił się naruszenia.

Pracownik, który doznał mobbingu ma prawo dochodzić od 
pracodawcy zadośćuczynienia w wysokości nie niższej niż 
wysokość wynagrodzenia za okres 6 miesięcy lub 
odszkodowania.

Jeśli w postępowaniu o mobbing sąd uzna, że określone 
zachowanie nie stanowiło mobbingu, musi dokonać oceny, 
czy doszło do naruszenia godności lub innych dóbr 
osobistych pracownika.
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Jak jest? Jak będzie?

Przepisy nie wskazują wprost wymogu czy i w jakim zakresie 
regulamin pracy ma zawierać postanowienia dotyczące 
działań mających zapobiegać mobbingowi.

Przygotuj się z nami na zmiany w Kodeksie pracy! 


Choć nie jest jeszcze znana data wejścia w życie nowelizacji , to wiadomo już, że zmiany te będą 
wymagać od Pracodawcy aktualizacji dokumentacji wewnętrznej i wdrożenia jasnych procedur.   

W  Partner in Law  już teraz zaczynamy przygotowywać na to naszych Klientów.

Katalog obowiązkowych punktów regulaminu pracy 
rozszerza się o obowiązek dodania do niego postanowień 
określających zasady, tryb oraz częstotliwość działań w 
obszarze przeciwdziałania mobbingowi, naruszaniu 
godności oraz innych dóbr osobistych pracowników, 
naruszaniu zasady równego traktowania w zatrudnieniu 
oraz dyskryminacji.
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Jako kancelaria, przeprowadzamy kompleksowe szkolenia  
z tematyki mobbingu oraz polityki antymobbingowej  
w miejscu pracy. 

stacjonarnej (w siedzibie firmy lub wskazanej lokalizacji)


online (na żywo, z możliwością zadawania pytań)


e-learningowej (profesjonalne nagranie, do odtworzenia w dogodnym terminie)

Szkolenia przeprowadzamy w trzech formach:

Dokładny temat i cel szkolenia uzgadniamy indywidualnie.  
Skontaktuj się z nami - porozmawiamy i ustalimy,  
jak możemy pomóc. 

Tel: +48 604 490 660

e-mail: biuro@partnerinlaw.pl

www.partnerinlaw.pl

Aleja Grunwaldzka 413 / 4.piętro

80-309 Gdańsk

NIP: 739 34 30 119
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